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2020 年嘉南藥理大學重大災害調查暨研究中心/中華製程安全學會 

『從製程意外事件審視製程安全管理績效』論壇 

壹、緣起 
製程安全管理（PSM）系統的失效常會導致高昂的資產、環境、公

司形象及人員傷亡的代價。製程安全意外事件的發生常會涉及的是有

關管線系統或處理設備破裂失效洩漏，並伴隨而來的是火災、爆炸及

危害化學品洩漏導致毒害等。造成這些意外事件的原因可能有多重因

素(包括各種腐蝕損壞機制、人為操作錯誤、環境等)引起。然而，製程

安全的重要性往往只在發生明顯的工業事故，造成生命、財產、經濟

的嚴重損失以及對環境的嚴重破壞之後，才會得到產、官、學界的重

視。 
    歷年來製程工業重大事件如，英國 Flixborough 環己烷裝置的故障導

致造成 28 死，36 傷 的災難(1974)；義大利 Seveso TCDD or dioxin 的洩

漏事件造成環境破壞(1976) ；Bhopal異氰酸甲酯（MIC）氣體洩漏造

成近 4,000 人死亡，25,000 人傷(1984) 促使美國 OSHA 加速通過製程安

全管理標準。Chernobyl 核能事故導致 4000 多人死於與輻射污染相關

的癌症(1986) ；Piper Alpha 誤按連接液化石油氣泵的開關按鈕後導致

嚴重爆炸，導致 167 人死亡(1988) ；美國德州 Pasadena市的 Phillips 66
石油公司事故，造成 23 人死亡，132 人受傷 (1989)；英國 Buncefield 
油槽爆炸導致 2,000 人疏散避難，43 人受傷，630 家公司受到影響

(2005)；BP Texas City 異構化製程裝置因點燃並產生劇烈爆炸，造成

15 人死亡，傷 180 人(2005) ；BP 公司在墨西哥灣 (Deepwater Horizon
漏油事件) 深海鑽油平台發生井噴並爆炸造成 11 人死亡及 17 人受傷 
(2010)； 委內瑞拉 Punto Fijo Venezuela 最大的煉油廠的爆炸造成 39
死，數十人傷(2012)。 

 在發生多次血的教訓後，促使 OSHA 制定 PSM 條款。CCPS 則相

對的演化 PSM，成為基於風險的製程安全 (RBPS)的下一代高階製程安

全管理。不管如何，二者的目的皆是主動辨識、評估和緩解或防止由

於製程、程序或設備故障而可能發生的化學品釋放，立意良好，所以

近年來，各公司皆大力推動製程安全管理。然而重大的製程意外事故

仍是不斷，不管國內外皆然，原因為何？總結是 PSM 的推動出了問

題，其中可能涉及整體架構、安全領導、安全文化，最終導致安全管

理整體系統的潰散。 
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T. Kletz 曾提及，許多公司在推動 PSM後，意外事件的數量上並沒

有減少，這要歸因於未能從已發生的事件中汲取教訓；再者因素為事

故分析/調查發現管理系統功能不足，導致意外事件一再發生的關鍵因

素。事故、傷害和虛驚事件都是我們不可錯過的寶貴學習機會。從過

去的事故中學習並調查這些意外事件的根本原因，採取適當的改善措

施可以幫助我們亡羊補牢，除可以防止歷史重演外也可以檢視並改善

PSM系統、降低風險、提高可靠性和經濟效益。本研習的目的在於透

過從歷史的製程安全事件中學習一些共同的教訓，從經驗中重新了解

公司的製程危害和風險、進一步管理風險，再藉由承諾製程安全，以

達成製程安全績效。  
為此，本中心與中華製程安全學會舉辦此次兩日的實務論壇，特別

邀請職安署，高雄市勞檢處，相關公司與專家相互切磋與交流。論壇

首日將邀請職安署長官宣導 PSM的政策與期待，並廣邀各大公司高階

主管將 PSM 的計畫如何實施和績效表現，進行不同場域的分享；並將

曾任職國外公司多年的 PSM專家，分享跨國公司 PSM 的推動與事故

案例；也把重要指標台灣中油公司桃園煉油廠在 20180129 事故案例，

分享與大家借鏡及學習；最後，以「事故調查在 PSM 中的角色」拉起

論壇第二天，強化「製程安全事件」的主題。第二日主要的議題專注

在國內、外經典的製程安全意外事件的教訓來反思 PSM 的實施成效，

以互動式的主管單位長官及各公司專家 Q&A 的座談促進經驗交流，互

相切磋以找到更好的執行方法。 

本論壇的預期效果包括讓所有參與者熟知 PSM(OSHA)和

RBPS(CCPS)的實施概要、CCPS 事故調查手法、四個經典製程意外事

件案例(兩個國內案例和兩個國外案例)並由案例中學習如何檢視公司內

部製程安全管理關鍵要素，以有效地改善或開發公司的 PSM 計畫，進

而回應製程安全管理的要求。 
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貳、活動資訊  

一、研討會日期與時間 ：2020 年 12 月 24 日 ( 四 )至 25 日 ( 五 )兩日 

                                             早上 9:00 至下午 17：00 

二、研討對象 :石化或化學產業或相關產業製程安全主管與工程師、  

                     工安主管、設備維修及安衛工程師、  

                     勞動部相關研究員 /  檢查員和高工職化工 /機械教師等  

三、研討會地點 ： 嘉南藥理大學國際會議中心國際會議廳(X 棟 3 樓) 

四、指導單位     :  勞動部職業安全衛生署  

(一)、主辦單位：嘉南藥理大學重大災害調查暨研究中心/ 

                                   中華製程安全學會    

(二)、 贊助協辦單位:台灣中油股份有限公司、台塑石化股份有限公司 

                                     台灣塑膠股份有限公司、長春石化股份有限公司、 

                                     奇美實業股份有限公司、李長榮化學工業股份有限公司                                      

            行政協辦單位 ：高雄市勞動檢查處、教育部化工群中心、 

                                         鴻才科技股份有限公司、創芙科技有限公司、 

                                         三燕兄弟能源股份有限公司、 

                                         嘉南藥理大學環境永續學院、職業安全衛生系           

 (三)、參展單位：王強科技有限公司、台灣金屬材料品管有限公司 

                                歐測股份有限公司、鈞能實業有限公司、 

                                鴻才科技股份有限公司、基士德科技股份有限公司、 

                                正宜工業安全衛生股份有限公司、 

五、研習名額：135 名(額滿為止），提供職安衛在職教育訓練認證時數 

                          （每日 6 小時）及論壇研習證明 (16 小時) 

六、備有茶點、午餐、講義。  

七、報名資訊：  
1. 報名方式：網路報名，預計 2020 年 12 月 1 日 (週二)開放報名，並敬

請 於 2020 年 12 月 11 日(週五)前完成報名。 
                        報名網址: https://forms.gle/a7nAPsFtdHSmMStZ7 

2. 聯絡單位：重大災害調查暨研究中心  助理:王亮雲、蕭崇恩 、陳群 

電話：06-2664911 轉 6252、0909-582-852(王亮雲小姐) 

 
八、議程表。  ※課程次序和主講人以論壇當日為準。 
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2020 年『從製程意外事件審視製程安全管理績效』論壇議程表 

第一日: 2020 年 12 月 24 日 (星期 四) 

時間 分鐘 主題 貴賓/主講人 主持人/引言人 

08:20-09:00 40 報到   

09:00-09:30 30 貴賓介紹與致詞 
勞動部 許銘春部長 
嘉南藥理大學 李孫榮校長 
中華製程安全學會 許世希理事長 

何美蓮副總經理 
(鴻才科技股份有限公司) 

09:30-10:05 35 事業單位的 PSM 計畫 
李順欽總經理 

(台灣中油公司) 
何美蓮副總經理 

(鴻才科技股份有限公司) 

10:05-10:40 35 事業單位的 PSM 績效 
毛西斌協理 

(台塑石化公司) 
何美蓮副總經理 

(鴻才科技股份有限公司) 

10:40-11:05 25 中場休息（茶敘）   

11:05-11:40 35 
推動 PSM 組織的經驗

分享  
徐英傑協理 
(長春集團) 

何美蓮副總經理 
(鴻才科技股份有限公司) 

11:40-12:15 35 事業單位 PSM 的回顧  
李啟志營運長 
(李長榮集團) 

何美蓮副總經理 
(鴻才科技股份有限公司) 

12:15-13:15 60 午餐   

13:15-14:15 60 
跨國公司 PSM 的推動

與案例 

王台生顧問 
(前 Huntsman Co. 亞太區製程安全

經理 ) 

朱鳴達顧問 
(本中心/中華製程安全學會) 

14:15-14:20 5 中場休息   

14:20-15:20 60 
台灣中油桃園煉油廠

20180129 事故案例 
游逸駿組長  (職安署) 

許世希理事長 
(中華製程安全學會) 

15:20~15:45 25 中場休息（茶敘）   

15:45~16:35 50 
事故調查在 PSM 中的

角色 
謝賢書教授 

(長榮大學職安系所) 

許錦明主任 
(重大災害調查中心) 

16:35~17:15 40 國內 PSM 政策與推動 周登春副署長 (職安署) 
許錦明主任 

(重大災害調查中心) 

17:15  第一天結束 賦歸  
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2020 年『從製程意外事件審視製程安全管理績效』論壇議程表 

第二日: 2020 年 12 月 25 日  (星期五) 

時間 
分

鐘 
主題 主講人 主持人/引言人 

08:20-09:20 60 報到   

09:20~10:20 60 
製程安全事件案例 

 

吳義芳前執行長 
(台灣中油石化事業部) 

 
謝祖州顧問 

(本中心/中華製程安全學會) 

10:20~10:45 25 中場休息（茶敘）  
 

10:45~12:00 75 PSM 經驗分享座談會 
職安署、高市勞檢處、 

各事業單位、 
中華製程安全學會 

周登春副署長 (職安署) 
許世希理事長 (中華製程安

全學會) 

12:00~13:00 60 午餐  
 

13:00-14:00 60 
石化製程事件案例分析 

 

陳俊復處長 
(高雄市勞檢處) 

許世希理事長 
(中華製程安全學會) 

14:00-14:25 25 中場休息（茶敘）  
 

14:25-15:25 60 
杜邦公司 La Porte 廠化學

品洩漏事故 
朱鳴達顧問 

(本中心/中華製程安全學會)  
謝賢書教授 

(長榮大學職安系所) 

15:25-15:35 10 中場休息  
 

15:35-16:35 60 製程安全管理績效 
何明信專委 

(高雄市勞檢處) 
李榮源主任 

(台灣中油煉製事業部工安室) 

16:35  第二天結束 ，賦歸  
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來校交通資訊: 

 
 搭乘高鐵 

 高鐵臺南站下車，轉臺鐵沙崙線至保安站下車，騎 T-Bike 約 5 分鐘；搭

計程車約 3分鐘至本校。 

 高鐵臺南站下車，搭計程車由大潭交流道往西接臺 86 號東西快速道路、

臺一線省道約 12 分鐘至本校。 

 搭乘火車 

 由臺南火車站南下約 7分鐘至保安站下車，騎 T-Bike 約 5 分鐘；搭計程

車約 3 分鐘至本校。 

 自行開車經由省道或高速公路 

 由臺南經臺一線省道南下約 20 分鐘即達本校。 

 由高雄經臺一線省道北上約 50 分鐘即達本校。 

 中山高（國道 1號）：由仁德系統交流道往西接臺 86 號東西快速道路，至

臺南出口下交流道，朝湖內／路竹方向南下接臺一線省道約 10 分鐘即達

本校。 

 南二高（國道 3號）：由關廟交流道往西接臺 86 號東西快速道路，至臺南

出口下交流道，朝湖內／路竹方向南下接臺一線省道約 15 分鐘即達本

校。 
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國際會議廳 

來賓停車場 
大

門 


